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1- Connexion au iPad en mode invité 
 

Sur l’écran d’accueil du iPad, appuyez sur le bouton de connexion invité dans le coin 
inférieur droit. 
 

 
 

Maintenez le bouton d’action du iPad en façade enfoncé afin d’initialiser une session 
invitée. 
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2- Connexion au site Mozaïk Portail Parents – compte 
existant 

 
Ouvrir le navigateur Safari. 
 

 
 
 
Recherchez “portail parents” ou tapez l’adresse : portailparents.ca 
 

 
 
 
Il est également possible d’y accéder à partir du site Internet du CSSDHR 
(www.cssdhr.gouv.qc.ca). 
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Cliquez sur le bouton Se connecter. 
 

 

3- Création d’un compte Mozaïk Portail Parents – pas de 
compte 

 
Si vous n’avez pas de compte, il faut au préalable créer son compte sur Mozaïk Portail 
Parents. 
 
L'adresse courriel utilisée sera liée au compte de votre enfant et servira pour les 
communications avec le Centre de services scolaire des Hautes-Rivières. 
 
Accédez au site Mozaïk Portail Parents, tel qu’expliqué au point précédent et cliquez 
sur S’inscrire maintenant. 
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Entrez votre adresse courriel et cliquez sur Envoyer le code de vérification. 

 
 

Allez chercher votre code de vérification dans votre boîte courriel.  
 

Une fois le code vérifié, créez votre mot de passe. 
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4- Inscription d’un élève 
 

Après la création de votre compte ou la connexion à celui-ci, vous pouvez procéder 
à l’inscription de votre enfant à une école du Centre de services scolaire des 
Hautes-Rivières. 
 
Cliquez sur le bouton Afficher la famille en haut à droite. 
 

 
 
 
 

Dans la liste déroulante, cliquez sur Ajouter un enfant.  
 
 
 

Le menu suivant s’affichera, sélectionnez la 2e option et cliquez sur Suivant. 
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Veuillez défiler les termes et conditions et confirmer l’acceptation. 
 

 
 
Sélectionnez l’année scolaire, le niveau de votre enfant et la langue d’enseignement. 
Cliquez sur Suivant. 
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Veuillez compléter votre adresse de résidence principale en utilisant la liste 
déroulante. Cliquez sur Suivant. 

 

 
 
 
L’école de quartier (bassin) correspondant à votre adresse s’affichera 
automatiquement. Cliquez sur Suivant. 
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Veuillez compléter les informations afin d’inscrire votre enfant. 
 

 
 

 
Afin d’ajouter les documents demandés, cliquez d’abord dans la zone du document 
que vous désirez ajouter. 

 
 
Cliquez ensuite sur Prendre une photo. Répétez l’opération après la capture photo de 
chaque document. 
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Une fois tous les documents envoyés, cliquez sur Suivant. 
 
Veuillez compléter les informations d’identification des parents et/ou tuteur. Cliquez sur 
Suivant. 

 

 
 
L’adresse courriel de votre compte doit correspondre à celle de votre session Mozaïk.  
 
ATTENTION : Chaque parent doit avoir une adresse courriel distincte. 
 
Veuillez compléter les informations concernant le contact d’urgence et cliquez sur 
suivant. 
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Veuillez confirmer l’adresse principale de résidence de l’enfant. 
 

 
 
 
Ajoutez la preuve de résidence comme pour les pièces justificatives précédentes. 
Cliquez sur Suivant. 
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Veuillez lire les renseignements importants et confirmer l’acceptation des informations. 
 

 
 
 
L’inscription est maintenant complétée. 
 

 
 
 
Si un autre enfant doit être inscrit dans une école du CSSDHR, veuillez recommencer le 
processus d’inscription. 
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Une fois terminé, cliquez dans le coin supérieur droit pour ensuite cliquer sur le bouton 
Déconnexion. 
 

 
 
 
Fermez la fenêtre du navigateur Safari et retournez sur la page d’accueil afin de cliquer 
sur le bouton Se déconnecter. 
 

 


